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SOFTWARELÖSUNGEN 
MIT HERZ UND VERSTAND

für Zahnärzte, Oralchirurgen,  
MKG-Chirurgen und Kieferorthopäden

Unternehmen
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Nicolas Heide,  
Geschäftsführer

EVIDENT ist bei uns Programm:  
Software und Unternehmen tragen 
den gleichen Namen.

Mit dem Charme eines soliden 
und innovativen mittelständischen 
Unternehmens begleiten wir Ihre 
Praxis in eine erfolgreiche Zukunft. 

Auf den folgenden Seiten stellen 
wir Ihnen unser modernes Produkt 
nebst anspruchsvollen Dienstleis-
tungen vor. Wir freuen uns auf das 
persönliche Gespräch mit Ihnen.

Herzlich willkommen!

EVIDENT – SOFTWARELÖSUNGEN  
MIT HERZ UND VERSTAND

Jahre EVIDENT
(DIALOG)

Helden  
der Arbeit

Firmenumzügeglückliche 
Kunden

Software- 
Updates

Babys  

58

4

2843

2.282 200

Unternehmen
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Die Atmosphäre bei EVIDENT lädt  
ein, Farbe zu bekennen, sich zu unter- 
stützen und auch mal ein privates 
Wort zu wechseln. Das fördert den 
Blick über den Tellerrand und die 
Arbeit geht besser von der Hand, 
zumal der Humor nicht zu kurz 
kommt.
 
Familie und Beruf unter einem Hut  
ist keine Floskel, sondern fast ein 
Kinderspiel. Immer wieder finden  
sich unkonventionelle Lösungen, 

(Alle abgebildeten Personen sind Mitarbeiter der Firma EVIDENT.)

UNSERE UNTERNEHMENSKULTUR
MACHT FREUDE

Unternehmen

Wir reden und lachen miteinander

damit ein Kollege für Angehörige  
da sein kann. Auch für die persönli-
che Entwicklung ist Raum; wer sich 
selbst entwickelt, entwickelt auch  
die Firma.
 
Unsere Kunden spüren die offene 
Kultur. Für viele ist sie mit ein Grund, 
warum sie uns so lange die Treue 
halten. Sie wissen, unsere Beratung 
ist ehrlich und transparent und hört 
mit dem Kauf nicht auf.

Bei EVIDENT geht es menschlich zu. 
Dafür sind wir dankbar und engagie-
ren uns gerne für soziale Projekte 
lokaler Träger.

„Heimarbeitsplätze  für Mütter sind super – und die Möglichkeit, Homeoffice zu machen.“

„Auf den Wohlfühlfaktor bei 
EVIDENT wird viel Wert gelegt.  
Es gibt diverse Angebote wie  

z. B. Betriebssport, Afterwork- 
Veranstaltungen oder  

Firmen-Fahrräder.“
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Das Unternehmen  
EVIDENT

Ihre Meinung ist  
uns wichtig

Unsere Lösung hat 
ein Gesicht

Die EVIDENT GmbH ist seit über 
35 Jahren eigenständig und erfolg-
reich am Dentalmarkt tätig. Unsere 
Kunden wissen Beständigkeit zu 
schätzen; viele von ihnen verlassen 
sich seit zwanzig Jahren oder länger 
auf uns.

Wir binden Sie eng in die Produktge-
staltung ein und setzen Ihre Lösungs-
vorschläge mit unserem hochkaräti-
gen IT-Team um. Unser zahnärztliches 
Wissen und die langjährige Erfahrung 
erweisen sich im Alltag immer wieder 
als praxistauglich.

Ihre Ideen und Wünsche sind die 
Grundlage für unsere Arbeit und der 
Antrieb für unseren Innovations- 
motor. Deshalb sind bedienerfreund- 
liche und maßgeschneiderte  
Lösungen unser Spezialgebiet –  
für jede Fachrichtung.

Wir legen sehr viel Wert auf ein gutes 
Miteinander – innerhalb und außer-
halb der EVIDENT-Familie. Das ist mit 
einer der Gründe, warum EVIDENT 
von rund 2.300 Ärzten in der Dental-
welt geschätzt wird.

DIALOG wird  
gegründet

DIALOG entwickelt ein 
Zahnarztprogramm auf 
mittlerer Datentechnik

Werner Rampetsreiter 
wird Geschäftsführer 
der DIALOG GmbH

Auf der IDS stellen 
ACTIO und DIALOG 
gemeinsam das neue 
Windows-Programm 
EVIDENT vor

3D Vision als 
eigenständiges 
Programm

EVIDENT begrüßt 
die Sisydent Kun-
den, die EVIDENT 
als Nachfolge-
produkt gewählt 
haben

Nicolas Heide  
wird Geschäfts- 
führer der  
EVIDENT GmbH
  
Leosoft-Anwender 
wählen EVIDENT  
als Nachfolge- 
produkt

> 1.800 Kun-
den (Zahnärzte, 
Kieferchirurgen, 
Kieferorthopäden, 
Kliniken)

Einführung des 
Moduls 
Praxis-Profil

Die Firma Pro:Dentis  
entwickelt ihr erstes  
Zahnarztprogramm

EVIDENT 
begrüßt  
den 1000. 
Anwender

DIALOG entwickelt  
das Modul KFO

Die erste kieferchirurgische 
Praxis wird installiert

DIALOG stellt auf  
PC-Technik um

Neueinführung  
der Module 
MMO und TIS

Aus ACTIO und 
DIALOG wird  
die EVIDENT GmbH

Wir begrüßen die ProMedico 
Kunden, die geschlossen 
EVIDENT als Nachfolgeprodukt 
gewählt haben

Beycodent-Anwender 
entscheiden sich für 
EVIDENT

Neues Modul
Behandlungs- 
planer

Facelift-Version  
EVIDENT 5.0 

1975 1979

1981

1987

1988 19991990

Pro:Dentis wird zur  
ACTIO GmbH und stellt  
die Neuentwicklung  
ACTIOdent vor

> 1.500 Anwender

Einführung des Moduls  
3D Vision

Umzug EVIDENT  
(historisches Gebäude 
in Bad Kreuznach)

Einführung der  
Online-Termin- 
vergabe O-TIS

Jameda integriert 
das Terminsystem 
O-TIS von EVIDENT 

Erste Vorstellung 
des neuen  
Orga-Mangers  
auf der IDS

1997 2000

2001

2005

2006 2007

2009

2010

2011 2012

2013 2014

2016

2017

20181982

EVIDENT – DER WEG  
ZUM ERFOLG

Unternehmen

1984
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Behandlungsplaner 
§	 Ganzheitliche Planung von  
	 umfangreichen Behandlungen
§	 Einfache und zielgerichtete  
	 Terminierung. Übernahme von  
	 Behandlungsschritten aus der  
	 Planung in die Karteikarte
§	 Überblick über den jeweiligen 		
	 Status des geplanten Behandlungs-	
	 verlaufs

Termin- 
Informationssystem (TIS) 

Terminverwaltung, 
Bestellsystem und 
Wartezimmerliste 

Medien-Modul 
(MMO)

Verwaltung aller digitaler  
Medien – Zugriff auf  

Knopfdruck

Medien-Modul (MMO) 
§	 Dokumente (z. B. Röntgenbilder) 	
	 können Zähnen zugeordnet  
	 werden
§	 Zentrale und effiziente Zuordnung 	
	 von Mediendaten zum Patienten
§	 Übersicht über vorliegende Daten 	
	 in der Karteikarte des Patienten 	
	 und 1-Klick-Aufruf

Termin-Informationssystem 
(TIS) 
§	 Effiziente Terminvergabe –  
	 manuell, automatisch oder mit 		
	 Terminassistent
§	 Auswertbarkeit von Auslastung 	
	 und Wartezeiten
§	 Terminbestätigung und   
	 -erinnerung per SMS oder E-Mail 

Orga-Manager 
§	 Ein Programm für alle Personal- 
	 belange
§	 Zentralisierung der Mitarbeiter- 	
	 und Aufgabenverwaltung
§	 Verzahnung mit dem Termin- 
	 Informationssystem (TIS) von  
	 EVIDENT

Behandlungsplaner

Struktur und Effizienz 
für Ihre Planung

3D Vision

Befund, Planung und  
Präsentation in 3D

Die modular aufgebaute Praxisma-
nagement-Software ermöglicht den 
Einsatz als einfache Abrechnungslö-
sung sowie als zentrale Lösung für 
BAG, MVZ, Filialpraxen und Kliniken. 

Unsere Modul-Highlights im Überblick 

3D Vision
§	 Realistische Visualisierung von 			
	 Befund und Planung
§	 Innovative Beratung und  
	 Aufklärung 
§	 Kostenvoranschlag mit grafischer 		
	 Darstellung – bis zu drei Alternativ-		
	 planungen im Vergleich

DIE CLEVERE ZAHNARZT- 
SOFTWARE EVIDENT 

Orga-Manager 

Alles aus einem Guss:
Personalakte, Urlaubsplaner, 

Aufgabenplaner und  
Arbeitszeitverwaltung

Das Mitwachsen mit den individuel-
len Praxisanforderungen und die Ab-
deckung aller Fachbereiche gehören 
seit über 35 Jahren zum Spezialge-
biet von EVIDENT.
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Unser Fokus liegt neben der Pro-
grammqualität auf einem schlagkräf-
tigen und freundlichen Service. Wir 
sind groß genug, um einer der inno-
vativsten Anbieter im Markt zu sein 
aber auch sehr familiär, um persönli-
che, unbürokratische und prägnante 
Hilfestellung zu bieten. 

Gesetzliche Änderungen, Prüfmo-
dul-Meldungen, Software-Updates –  
Praxissoftware unterliegt einem 
stetigen Wandel. Das macht den  
Support für manche Anwender fast 
so wichtig wie das eigentliche 
Programm.

Unser Anspruch ist, alle Anfragen 
spätestens bis Ende des Tages 
beantwortet zu haben. EVIDENT- 
Anwender bestätigen unsere top 
Service-Performance mit einer 
Gesamtzufriedenheit von 1,3  
(Kundenzufriedenheitsanalyse 2017).

Beratung – wir nehmen 
uns Zeit für Sie

Support – wir unter- 
stützen Sie

Service beginnt schon bei der  
Produktvorstellung. Seriöse und um-
fassende Beratung finden Sie ebenso 
bei Praxiserweiterungen, Praxisver-
käufen, externen Standorten und 
Umwandlungen in MVZs. 

SERVICE – PERSÖNLICH,  
SCHNELL UND KOMPETENT
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EVIDENT-Trainings bringen es auf 
den Punkt! Wir trainieren Sie 
und Ihre Mitarbeiterinnen und 
Mitarbeiter in der Bedienung 
der EVIDENT-Software, damit Sie 
sich auf die wesentlichen Dinge 
konzentrieren können.

Durch unser in Levels gestuftes  
Trainingskonzept bieten wir 
Ihnen Schritt für Schritt, für jeden 
Kenntnisstand, den Weg zur opti-
malen EVIDENT-Expertise:

§	 in Ihrer Praxis vor Ort 
§	 bei uns in Bad Kreuznach 
§	� in offenen Trainings zum  

Lernen mit anderen
§	� über das Internet (Webinare, 

individuelle Online-Trainings 
oder Video-Tutorials)

Unsere Spezialisten für Praxis-IT 
wissen aus 20-jähriger Erfahrung, 
was eine Praxis mit welcher Größe 
und welchen Ansprüchen braucht: 
an Hardware, Peripherie, Konfigura-
tion, Sicherheit und Qualität. Wenn 
in Ihrer EDV jedes Rädchen optimal 
ins andere greifen soll, dann wählen 
Sie EVIDENT als Ihren Hardware-Lie-
feranten und System-Administrator. 
Wir koordinieren gerne für Sie die 

gesamte Installation vom Elektriker  
über das Depot bis zur schlüsselfertigen 
Inbetriebnahme der IT. 

Unser integriertes Konzept ist konse- 
quent durchdacht, solide ausgeführt, 
verzahnt alle Komponenten harmo- 
nisch und hat sich hundertfach be-
währt. Setzen Sie auf eine Fach- und 
Beratungskompetenz, die Ihnen kein 
anderer Hardware-Händler bieten kann.

IHR SYSTEMHAUS:  
ALLES AUS EINER HAND

TRAINING CENTER: 
MEHR KNOW-HOW & EFFIZIENZ 
IN EVIDENT

Schritt für Schritt  
zum Erfolg

Ein zentraler Ansprech-
partner
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„Von EVIDENT sind wir total begeistert. Wenn wir eine  
Schulnote vergeben müssten, wäre es eine 1 mit Sternchen.“

Praxis Dr. Karsten Hufschmidt (Zahnarzt), Bremen
EVIDENT-Anwender seit 2005

„Ich bin mit dem Schritt zu EVIDENT als Praxismanagement- 
Software sehr zufrieden. Diese Software definiert für mich den 
Standard einer Softwareart, die viel mehr kann als nur die  
Abrechnung zu bewältigen.“

Dr. Christoph Weihe (Fachzahnarzt für Oralchirurgie), Nürnberg
EVIDENT-Anwender seit 2011

„Der Umstieg von ProMedico zu EVIDENT ist sehr gelungen:  
super Programm, sehr kompetenter und freundlicher  
Support – eine gute Entscheidung.“

Dr. Claus Martin Rieger, Claudia Joos (Zahnärzte), Stuttgart
EVIDENT-Anwender seit 2010

„Egal, wann wir anrufen: Die  
Hotline von EVIDENT ist immer 
freundlich, zuvorkommend und 
kompetent.“

Dr. Claudia Bär (Zahnärztin), Müllheim
EVIDENT-Anwenderin seit 2005

„EVIDENT bietet alles, was wir von  
einer Praxissoftware erwarten:  
Stabilität, Flexibilität, umfassende  
Abrechnung und das bei vernünftig  
kalkulierten Kosten.“

Dr. Kay Zurmühl (Gesellschaft für Zahnmedizin  
und Medizin GmbH), Meerbusch
EVIDENT-Anwender seit 1998

EVIDENT:  
WAS IHRE KOLLEGEN SO SAGEN…

Unternehmen



EVIDENT GmbH
Eberhard-Anheuser-Str. 3 
55543 Bad Kreuznach

Tel.	 06 71 · 21 79 · 0
Fax 	06 71 · 21 79 · 100

info@evident.de
www.evident.de


